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Guida alla piattaforma 

Next Door 

Guida all’utilizzo per gli utenti 
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HOMEPAGE NEXTDOOR  

 

NextDoor è una piattaforma digitale destinata a supportare i vicini, gli operatori della comunità e 

coloro che si attivano per ridurre l'isolamento degli anziani. 

In particolare si tratta di uno strumento innovativo che mappa le risorse disponibili a livello locale al 

fine di aumentarne l'accessibilità e la visibilità per gli anziani e le loro reti sociali. 

La piattaforma NextDoor è stata pensata a vantaggio degli anziani, ma è stata progettata per essere 

utilizzata da qualsiasi altro utente, come vicini di casa, parenti, nonché da operatori della comunità e 

organizzazioni che offrono servizi utili o supporto agli anziani. 

 

La piattaforma è disponibile in più lingue: inglese, tedesco, francese, spagnolo, italiano, portoghese e 

rumeno. Puoi selezionare la lingua nell'angolo in alto a destra della piattaforma. 
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MAPPA DEI SERVIZI 

 

Accedendo alla sezione Mappa dei Servizi di questa piattaforma troverai informazioni rilevanti sui 

servizi disponibili per le persone anziane nel tuo territorio. Puoi consultare la mappa e digitare parole 

chiave nella barra di ricerca per trovare servizi sociali, organizzazioni di volontariato, servizi di 

assistenza domiciliare, servizi sanitari, attività ricreative, negozi di consegna, farmacie o altro. 

 

Facendo clic su un segnaposto sulla mappa verranno visualizzati ulteriori dettagli sull'organizzazione 

o sul servizio selezionato.  
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EVENTI 

 

Nella sezione Eventi troverai attività locali ed eventi dedicati agli anziani e al sostegno delle 

connessioni intergenerazionali. Puoi sfogliare le voci o utilizzare la barra di ricerca per trovare 

determinati eventi utilizzando parole chiave specifiche. Siete invitati a partecipare o a spargere la voce 

tra gli anziani che potrebbero essere interessati a partecipare a questi eventi. 
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RISORSE 

 

La sezione Risorse: qui avrai accesso alle informazioni dedicate agli anziani, ai vicini disposti a offrire 

il loro sostegno e alle organizzazioni. Puoi leggere argomenti come promuovere il legame con gli 

anziani nella comunità locale o come rimanere attivi dopo il pensionamento. 

FEEDBACK 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nella sezione Feedback puoi compilare un questionario esprimendo la tua opinione riguardo la tua 

esperienza con la piattaforma. Non dimenticare di indicare se stai compilando il questionario come 

utente abituale della piattaforma o come organizzazione. 
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Visita la piattaforma NextDoor per saperne di più e supportare gli anziani nella tua comunità locale. 

Punta la fotocamera del telefono sul codice QR o utilizza un'app per la scansione dei codici QR per 

aprire il collegamento: 

 

 

 

 

Se desideri saperne di più sul progetto e sui suoi partner, visita la nostra pagina del progetto 

www.nextdoor-project.org 

 

 

Questo materiale è stato realizzato durante il progetto "NEXT DOOR - Promuovere la partecipazione 

dei quartieri per la protezione e la cura dei cittadini anziani", convenzione di sovvenzione n. 2020-1-

FR01-KA204-080560, realizzato con il sostegno finanziario della Commissione Europea dal 

Programma Erasmus+. Questa pubblicazione riflette solo il punto di vista dell'autore; pertanto la 

Commissione Europea non può essere ritenuta responsabile per qualsiasi uso che possa essere fatto 

delle informazioni in esso contenute.

http://www.nextdoor-project.org/
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