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Entender la herramientadigital The Next Door
Cómo utilizarla
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NEXTDOOR INICIO

NextDoor es una plataforma digital destinada a motivar y apoyar a vecinos y trabajadores
comunitarios para reducir el aislamiento de las personas mayores.
Es una herramienta innovadora que mapea los recursos locales disponibles con el fin de aumentar su
accesibilidad y visibilidad para las personas mayores y sus redes sociales.
La plataforma NextDoor ha sido pensada para beneficiar a las personas mayores, pero fue diseñada
para ser utilizada por cualquier otro usuario, como vecinos, familiares, así como por trabajadores
comunitarios y organizaciones que ofrecen servicios útiles o apoyo a las personas mayores.

La plataforma está disponible en varios idiomas: Inglés, alemán, francés, español, italiano, portugués
y rumano. Puedes seleccionar el idioma en la esquina superior derecha de la plataforma.
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MAPA DE SERVICIOS

En esta plataforma encontrará información relevante sobre los servicios disponibles para las personas
mayores en su área local, accediendo a la sección Mapa de Servicios. Puede navegar por el mapa
desplazándose por él o escribir palabras clave en la barra de búsqueda para encontrar servicios
sociales, organizaciones de voluntariado, servicios de asistencia a domicilio, servicios sanitarios,
actividades de ocio, tiendas de reparto, farmacias o mucho más.

Si hace clic en una chincheta del mapa, obtendrá más información sobre la organización o el servicio
seleccionado.
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EVENTOS

En la sección Eventos encontrará información sobre actividades o actos locales dedicados a las
personas mayores y al apoyo a las conexiones intergeneracionales. Puede navegar por las entradas o
utilizar la barra de búsqueda para encontrar determinados eventos utilizando palabras clave
específicas. Le invitamos a asistir o a correr la voz entre las personas mayores que puedan estar
interesadas en participar en estos actos.
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RECURSOS

La sección Recursos: aquí tendrá acceso a información dedicada a las personas mayores, vecinos
dispuestos a ofrecer su apoyo y organizaciones. Podrá leer sobre temas como la forma de fomentar
la conexión con los mayores de la comunidad local, o cómo mantenerse activo después de la
jubilación.

COMENTARIOS

En la sección Comentarios puedes ofrecer tu opinión sobre tu experiencia con la plataforma
rellenando un cuestionario. No olvides seleccionar si rellenas el cuestionario como usuario habitual
de la plataforma o como organización.
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Visita la plataforma NextDoor para saber más y apoyar a los mayores de tu comunidad local.
Apunta la cámara del teléfono al código QR o utiliza una app de escáner de códigos QR para abrir el
enlace:

Si desea saber más sobre el proyecto y sus socios, visite nuestra página del proyecto
http://www.nextdoor-project.org/.

Este material ha sido realizado durante el proyecto "NEXT DOOR - Fostering neighbourhood
participation to protect and care for elderly citizens", Grant Agreement no. 2020-1-FR01-KA204-
080560, implementado con el apoyo financiero de la Comisión Europea por el Programa Erasmus+.
Esta publicación refleja únicamente las opiniones del autor, por lo que la Comisión Europea no se hace
responsable del uso que pueda hacerse de la información aquí difundida.
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